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RESUMO

Este artigo apresenta a avaliagdo da caminhabilidade sob a percepcéo de pedestres, moradores de uma &rea urbana
consolidada. A avaliagéo foi realizada na cidade de Bauru (SP). W#ideuentrevista estruturada para avaliar a
qualidade da infraestruturalo pedestre na area centraDs resultados mostram que os indicadorgdizados
permitiram identificar, sob a ética dos moradores, alguns problemas relacionados a caminhabilidade na area central
da cidade de Bauru. Esses resultapodem auxiliar os ggores municipaisia tomada de decisdes, no planejamento

e no monitoramento do espago publico para pedestres.

PALAVRAEHAVECaminhabilidadeDeslocamentos a PBercepcao dos usuarios.
ABSTRACT

¢CKA& LJ LISN LINBaSyilia GKS aasSaavySyid 2F sltlloAtAded FNRY (K
area.The evaluation was conducted in the city of Bauru (SP). We used a structured interview to assess the pedestrian

quality of infrastucture in the central area. The results show that the indicators used allowed identifying, from the

perspective of the residents, some problems related to walkability in the central area of the city oflBasauresults

can assist municipal managersdacisionmaking, planning and monitoring off public pedesttzgpace.

KEY WORD8®Valkability, Walking User Perception.
RESUMEN

Este articulo presenta la evaluacion de la capacidad de caminar desde la percepcion de los peatones que viven en un
area urbana consolidada. La evaluacion se realiz6 en la ciudad de Bauru (SP). Se utilizé una entrevista estructurada
para evaluar la calidade la infraestructura peatonal en el &rea central. Los resultados muestran que los indicadores
utilizados permitieron identificar, desde la perspectiva de los residentes, algunos problemas relacionados con la
capacidad de caminar en el area central decilzdad de BauruEstos resultados pueden ayudar a los gerentes
municipales en la toma de decisiones, planificacién y monitoreo del espacio publico peatonal

PALABRAS CLAVEmMiInabilidagCaminandoPercepciomle losusuarics.
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1.INTRODUCAO

As éareascentrais de cidades brasileiras representam o inicio da formacdo urbana. Elas
concentram uso do solo diversificado, representado por residéncias, comércios e servicos
(MARTINS, 2016; FERNANDES, 2019).

De acordo com Balbim (2008 apMARTINS, 20)& centrourbano consolidado possui além

do uso misto do sol o, outros aspectos relevant
consolidada, alta concentracame servicos, equipamentos culturais, urbanos e transporte
coletivo e que, em muitos casos, polarizamnaprego nacidade ( MARTI NS, 2016, p.

As é&reas centrais consolidadas de cidades de médio porte também podem ser caracterizadas
por problemas relacionados a mobilidade urbana. De acordo com Magagnin e Silva (2018) a
dependéncia no uso dtransporte individual motorizado (ailwmével e motocicletas)tem
causado grande impacto nos fluxos de trafdgoa naautilizacdo demeios de transportes mais
sustentaveis (tais como o modo a pé, a bicicleta e o transporte putdiimojausadoo aumento

dos congestinamentos, do consumo de energia consumida no setortrdesportes e o
aumento do ruido e das emissdes de gases toxelésn do aumento no nimero de acidentes

de transito, aumento na demanda por vagas de estacionamentos, entre outros aspectos
(MAGAGNIN;IBVA, 2018)

Nas cidades,lguns fatores podem afetar a mobilidade ou o padrdo de viggeestre eles
destacamse: renda, sexo, idade,estrutura familiar, idade, limitacbes permanentes ou
provisorias na capacidade de locomoc&o dos individubRRANAG2009, MAGAGNIN, 2009).

Além de outros fatoreselacionadosao relevo da cidade ao tratamento fisico dado as vias e
calcadas a existéncia de redes regulares de transporte urbano, a qualidade dos servicos e o
respectivopreco, a sinalizacéo e aos sisterdasontrole do uso do sistema via(ldAGAGNIN,

2009)

Muitos deslocamentos diarios séo realizados pelo modo a pé. No entanto, a qualidade da
infraestrutura ofertada para esses deslocamentos ndo proporcimmiorto e segurangaos
pedestref SARKARO03)

Diversos pesquisadores analisaram a qualidade da infraestrutura destinada aos pedestres
(FERREIRA; SANCHEBS1;KEPPE JUNIOR, 2Q@0AGAGNINFONTES; SALCER@ 4 PIRES;
GEBARA; MAGAGNIN180YOSHIDA; ALONGE; MAGAGNIN,; 204BYA; SANCHES, 2016
Dentre os principais problemas pode destacar: largura da cal¢ada, tipo de piso, manutencao
do piso, inclinacao da calgada, mobiliario urbano obstruindo a cal¢ada, desniveis (degraus ou
rampas de carro para acesso ao interior do lote), dentre outrogdato

SegunddPIRES et ak@16), a acessibilidadé& um dos componentes que define a qualidade de
vida e de transporte na cidade. Os deslocameatpé visamalcancar determinadas atividades
urbanas, ter acesso a outras pessoas, aos recursos matealisentos, provimentos, energia

-, a0s servicos, lugares de lazer e as informacgdes por moradores e usuarios das areas, dessa
forma, saodificultados em detrimento a priorizacao dos deslocamentos passivos

A proximidade e a conectividade entre diferentes pontos das areas consolidadas sao dois fatores
que promovem e asseguram a acessibilidgdéL; HANDY2012). A proximidade esta
relacionada a distancia dos destinos. A conectividade esta associada a quewdkdeonexdes
existentes em uma rede e a multiplicidade de opc¢des de caminhos (ou rotas) que a rede pode
oferecer (TAL; HANDY, 2012).

Diante do expostoeste artigo busca incorporar a visdo dos moradores sobre a avaliagdo da
infraestrutura destinada aopedestres em uma area urbana consolidada. Espergueos
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resultados mostrem quais aspectos podem interferir positiva ou negativamente nos
deslocamentos em areas consolidadas.

2.0OBJETIVO
Avaliar a caminhabilidade em uma area central consolidada, poo mai percepgdo de
moradores.

3. DEFINICAO DO RECORTE ESPACIAL

Para identificar os principais deslocamentos realizados por moradores de uma area consolidada
definikse por analisar a area central de Bauru, cidade de médio porte, localizada na regido
centro-oeste doestadode S&o Paulo.

Adotouse como recorte espacial o quadrilatero compreendido pelas Avenidas Nac¢des Unidas e
as Ruas Marcondes Salgado e Quinze de Novembro e Azarias Leite (FEguréubdo dessa

area ser predominantemente comercialefiniu-se por entrevistar os morades de dois
edificios residenciais localizadas recorte espacial (Figura 1).

CAddzN} wmY [20FtAT Il eA2 RI tNBI OSyidiN}rt O2yazftAiRlFIRF §

LEGENDA " S o
. Edificio Terra Branca Delimitaglo da Area

. Edificio Bauru
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Fonte:autores 2019.

A infraestrutura @ssaareaé caracterizada por apresentar calcadas com larguras de 4,50 m
compostas por faixa de servico (equipamentos de sinalizagéao viaria, arborizacao, rebaixamento
de guias, lixeiras e postes), faixa livre (area de passeio publico) e faixa de acesso ao lote
(acanodacdes das edificacfes e ocupacdes), cuja manutencdo apresepi@cariaA area
apresentauso do solo predominantemente comercial e skervicos,mas podese encontrar
instituic6es de ensino, edificios religiosos, de lazer, e outros equipam@itpss 2, 3 e 4.
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FIGURA 2Mapeamento dosequipamentos urbanodocalizados no recorte espacial
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Fonte:autores 2019.

FIGURA 3Vista daPraga Rui Barbosa

Fonte:google street view2019.

FIGURA 4Vista doCal¢addala Rua de pedestrBatista deCarvalho

Fonte:google street view 2019.

4. METODOLOGIA

Para identificar percepcédo dos moradores em relacao a caminhabilidade em uma area central
consolidada definitse por utilizaentrevista estruturada.

A partir de estudos realizados parrafiaga(2009), Magagnin Fontes e Salced@014), Minya

e Sanches(2016)sobre avaliacdo da acessibilidade espacial em espacos de uso publico, como
calcadas, foi desenvolvido o formulario pareealizacdo dasntrevistas.

As perguntas fechadas e de migia escolha permém identificar o nivel de satisfacdo dos
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usuérios em relacdo a acessibilidade do recorte espakiahtrevista composta por oito
perguntas sdoagrupadas enguatro partes distintas: (iddentificacdo do perfil do entrevistado,

(if) identificagéo do meio de transporte mais utilizado) ¢aracterizagéo da utilizagdo do modo

a pé, e (i) a andlise da qualidade da(s) rota(s) mais utilizadas no recorte espacial.

A primeira partebusca identificar o perfil do entrevistado, como faixaret e a presenca de
qualquer impedimento fisico para o deslocamento na cidade. Na sequénidantificadaa
frequéncia de utilizacdo de diferentes meios de transporte na cidame esta informacao é
possivel identificar se 0s usuarios/entrevistadoiaggim modos ativos (modo a pé ou bicicleta)

ou transporte publico, em detrimento de modos individuaistorizados menos sustentaveis
COmo O carro.

A terceira parte da entrevistaisa caracterizaros deslocamentos a pé realizados pelos
entrevistados no remrte espacigl a partir das seguintes questdes: dificuldadds
deslocamento periodo da viagem, frequéncia, motivo da viagétentificacdo se o percurso

era realizado a pé ou complementar a outro modo de transporte.

A Ultima parte da entrevista referge a avaliacdo dos trechos mais utilizados por cada
morador/entrevistado e identificagdo dos trajetos mais utilizados. Os elementos relacionados a
caminhabilidade avaliados foram: iluminacédo, segurancga, arborizacdo, sombreamento, estética,
acessibilidade, gluicdo visual, poluicdsonorg mobiliario urbano, largurde ruas e calcadas,
manutencgdade ruas e calcadas, travessi&, a partir de um mapa da area central da cidade de
Bauru, foi solicitado que cada morador, apresentasse as rotas mais utilizadetepanos
deslocamentos a pé.

A avaliacdo dos elementos que compde a caminhabilidade foi realigtidando uma escala

de numérica que variava de 1 a 5, sendo o valor (1) péssimo, (2) ruim, (3) regular, (4) bom e (5)
otimo. Os resultados das questdesfiaclas foram espacializados por meio de graficos ou mapas
contendo a sintese dos deslocamentos mais utilizados pelos moradores da area consolidada.
A amostra foi composta por seis pessoas, moradores dos dois edificios residenciais, sendo:
quatro idosos do dhficio Terra Branca e dois idosos do Edificio Bauru, cuja faixa etaria estava
compreendida entre 50 e 60 anos. O baixo nimero de entrevistados ocorreu devido a maioria
dos moradores se recugan a participar do estudo. As entrevistas foram realizadas @ de
novembro de 2018.

5.RESULTADOS

Em relacdo ao perfil dos entrevistados, os dados mostramada&a etarigoredominantedos
ustariosé 50 anosde idade §7%) (Figura 6)A localizacéo d moradia dos entrevistaddem
influénciana escolhamodal, pois62% mencionaram que utilizam o modo a pé para seus
deslocamentoddiarios (Figura5), 25% das respostas elencou o transporte publico coletivo
(6nibus), 13% o automével. Os demais meios de transporte ndo sdo utilizados pelos moradores
(Figurab).
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FIGURA SMeio de transporte mais utilizado diariamente

5 41—
7.t
24—
il l B
0 +— — — T

A pé Onibus Carro Bicicleta Carona Taxi App
MEIO DE TRANSPORTE

FREQUENCIA
w

Fonte:autores 2019.

Ainda em relacdo ao modo de transporte, 83% dos moradores informaram que sempre usam o
deslocamento a pé, e 17% as vezes, em funcdo da proximdtdesidénciade servicos e
comércio. Em relacdo ao transporte publico coletivo (6nibus), i@$fonderam quauitilizam
sempreo dnibus 34% as vezes e 34% nurBabreosautomoveis , 66%espondeu que utiliziam

as vezes, 17% sempre e 17% nunca. Taxi e Aplicegjyesentam 17%las respostagyu seja,

sao pouco utilizados pelos entrevistad®$3% nunca utilizam. Deslocamentos por bicicleta e
outros modais ndo foram computados nos resultados. Por fim, 83% dos deslocamentos séo
completos a pé e 17% os trajetos recabe complemento de 6nibus (Figusa

FIGURA: Frequéncia de uso dos meios de transporte motorizado e ndo motorizado.
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Fonte:autores 2019.

Em relagéo aperiodo em quesedeslocam a péa regido central da cidade de Baups dados
revelaram que50%ocorremno periodo matutino e 40% a tarde,apenas 10%no periodo
noturno, pois a maioria dogntrevistadosconsideraperigoso os deslocamentos noturnos na
area centralFigura 7.
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FIGURA: Periodo dos deslocamentos a pé
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Fonte:autores 2019.

Emrelacédo as principais locais de destino dos deslocamentos a pé nessa regidados
apresentadma Figura 8mostram que34%dos deslocamentos &&b voltados para 0s servigos
presentes na area central, 22% para o trabalho, 22% para comércio e 22%(Qati@dral do
Divino Espirito Santo e Igreja Universal do Reino de Deus).

FIGURZ: Destino dos deslocamentos a pé
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Fonte:autores 2019.

Todos os entrevistados responderam que ndo ha dificuldades para o deslocaanghtoessa
regida E, o motivoda viagemesta associada lazer e salude (43% das respostdSpodas
respostas mencionaram que em funcdo da culistanciapreferem andar a pé nessa regjao
14%mencionaram o fatoseguranca e 14%lencaramoutros motivos Razdes como tempo e
custo ndo éram apontados pelos entrevistados (Fig@ya

FIGURA: Motivo para deslocamentos a pé
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Fonte:autores,2019.
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A Figura 1@&presentaas rotasmais utilizadas pelos entrevistados. Foram identificadas 03 rotas
principais destacadas nas coressa, verde e azul.

FIGURALO: Rotas dos moradores a pé
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Fonte:autores 2019.

Em relacdo a avaliagdo da infraestrutura ofertada aos pedestres nesse recorte espacial os dados
da Figural0 mostram que o indicador que recebeu a pior pontuagdg@uicdosonorg com
67%das respostas em funcédo de sons provenientes do comércio, circulacdo de automéveis e
propagandasNa sequéncidoi elencadaa manutencéo dasuas/calcadas (50%) e arborizacéo

(13%.

A avaliacdo dduminacaomostrou que para84%dos respondentes € consideradegular, 34%

bom, 16% 6timo e 16% nao opinarafiluminacéo publica na area atende as normas da ABNT
NBR 5101No entanto, ao caminhar pela regido central p@geobservar que algumas quadras
possiem pouca iluminagdpcom ospostes de iluminagcéo dispostos de maneira esparsgje

torna 0 ambiente inseguro para o deslocamento de pedestéastro fator relacionadoa
insegurancaefere-seao tipo deiluminacgdo,que é fraca em alguns locais tornando o ambiente
escuro e pouco ilminada

Em relagcdo a avaliacdo do indicadmgurancaos dados mostram que para a maioria dos
entrevistados a area ndo é considerada segura (66% dos entrevistados, que representam
respectivamente84% regular, 16% péssima, 16% fuirfrigura 11

Assim coro verificado na pesquisa desenvolvida por Magagnin, Fontes e Salacedo (2014), o
recorte espacial ainda apresergacassez darborizacaoreiterado pelas respostasadmaioria

dos entrevistado$66%)que avalioucomo péssima a regulaB4%avalioucomopéssima16%

ruim e 16% reguldr Figura 110 recorte espacial avaliado € composto poucas espécies
arbéreasde pequeno e médio portepresentes nas vias publicas paralelas a Avenida Nacgbes
Unidas, e de grande portplantadasna Praca Rui Barbos&emfuncéo da cidade ser de clima
guente, a falta de sombreamento causa desconforto nos pedestres em circular na area central
(MAGAGNIN; FONTES; SALCEDO,. Fii4elacdo asombreamentona area, proporcionado

pela arborizacdo existee e pelas edificacbe84%dos entrevistadosespondeam que éboa,

e para 32% era ruim quéssima respectivamentgl6%cada,e 16% ndo opinaram.

Quantoa questéoestéticada area 34%mencionaranmser boa e 34% 6tima, com 16% péssimo
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e 16% ruimEsses resultados podem estmsociados a manutengéo dos edificios, em especial,
agueles localizados na rua de pedestre Batista de Carvalho e Avenida Rodrigues Alves.

Em relgdo aacessibilidade83% apontaram como péssima e 1&#aliaram comdom. O
acessoas calcadas, de acordo caps entrevistados, é limitado devido ao baimdmero de
rebaixamentode guiapara o acessascalcadasobstrucdo da faixa de circulacdo de pedestres
por mobilidrio urbanoauséncia de sinalizacao t&ilde alerta precéria manutencados pisos,

além dotipo de pisade algumas quadras nao estapnforme agsecomendacdes apresentadas

pela Norma técnica brasileira de acessibilidade NBR 9@BOT 2015. Esses problemas
também foram identificados na pesquisa desenvolvida por Magagnin, Fontes e Salcedp (2014)
0 que mostra que os gestores publicos ndo implementaram acgfes para solucionar o problema
de acessibilidade na area central

A avaliacdo do indicad@oluicao visuaiostrou que par&®6% dos entrevistados ela é péssima

a regular 84%avalioucomo ruim 16% péssimo e 16% regulgfigurall. Em relacd@ poluicdo
sonorg 66% dos entrevistados apontam como péssima, com 16% regular e 16%/tima@mria

dos entrevistados (50%) avaliomobiliario urbano como 6timo, 34% regular e 16% bBsses
resultadospodem estar associadosmassiva presenca de placas de comércio e servigos, ao
elevado fluxo de automoveis principalmente em horarios de picee de pedestres entre a
infraestrutura (mobilidrio urbano) presente na areaponto de 6nibus, lixeiras, placake
sinalizacdo, semaforo, sinalizacdo de travessia, arborizagdo e iluminagao.

O indiaaduaoruaa/dcalog a chav,ad G Baadso erotr rceovm os Evdadnio 810
pardd®os respomdeantescd@al/ dal cada f ©0ina ncwtnesn ¢déeo)a d
péssi mMal poag aent nre Bid9d dbbans e 160 i6n dimoadesasri af | m,
avaliadopaBdd@orsuirmspondentes (Figura 11)

FIGURAL1L: Avaliacdo de aspectos relacionados a caminhabilidade
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Fonte:autores 2019.

Emsintese, podese afirmar quens deslocamentorealizados pelos moradores da area central
da cidade de Bauru séo realizagmedominantemente p&l modo a p€, uma vez qess regido
oferece aos residentes diferentes opcdds equipamentos urbanos (coméece servigos,
institucional, lazer e outros)que suprem suas hecessidade®uanto aos percursos,
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majoritariamente ocorrem no periodo vespertino em detrimento dos noturnos, uma vez que a
baixa iluminacédo e a falta de segurangaaspectos predominantes.

A acessibilidaddascalcadag umelemento que o0s gestores municipais devem soluciomasa

vez que os resultados apontagque épéssima e este éum fator predominanteparaoferecer
seguranca ao usuario mscolha pelo modo a pé

6. CONCLUSAO

A aplicacé de entrevistas aos moradores de dois edificios residenciais, localizados na area
central da cidade de Bauru, permitiu identificar alguns problemas relacionados a
caminhabilidade em uma area consolidada, e que pode contribuir negativamente para os
deslocanentos por meio do modo a pé. Os principais problemas apontados pelos entrevistados
estdo relacionados aos baixos indices de seguramgafuncdo da falta de qualidade da
iluminag&o publicao periodo noturno e a baixa manutencéo pisodas calcadas.

Os resultadosnostramque a estrutura urbana da area e a oferta de transporte pllgaem
influenciar na escolha ddrajetos distintos em uma mesma are®utros fatores comaas
caracteristicasocioeconbmicae de estilo de vida dos usuariambém podeminterferir na
escolha do modo de transporter® percursoescolhido.

Considerando as caracteristicas particulares e necessidades dos individuos em areas
consolidadas de centros urbanos, pesquisas qualitativas sado instrumentos significativos para a
compreensdo e elaboragdo de projetosle revitalizagdo urbana que incorporem a
caminhabilidade como principal modo de deslocamento

Osresultados dessartigo podem fornecer contribuicdes pague gestores publicos possam
implementar a¢des a curto, médio e long@zos para melhorar o deslocamento dos pedestres

no recorte espacial

Para futuras pesquisas, recomersiaampliar a avaliagdo dessa area com outros segmentos de
usuarios para identificar os trajetos mais utilizados e os aspectos positivos e negavos g
podem contribuir para caminhabilidade nessa area.
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